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Introducere

In perioada 25-26 noiembrie 2010 s-a desfasurat la Iasi cea de-a doua editie a Forumului
Dezvoltarii Profesionale si Antreprenoriale, eveniment organizat de Universitatea “Petre Andrei”
din Iasi in cadrul proiectului "Cooperare Regionalad pentru Excelentd Antreprenorialad".

In cadrul Forumului a fost derulat un atelier de lucru pe tema Rolului programelor de

formare in dezvoltarea regionala, cu doua directii de discutii:
a. Relevanta programelor de formare profesionald pentru mediul de afacert;

b. Impactul programelor de formare profesionala asupra angajatilor.

Proiectul CREA are ca obiectiv general promovarea unei atitudini pozitive fatd de
antreprenoriat, crearea si consolidarea de noi afaceri in Regiunea de Nord Est prin
implementarea de activitdti de sprijin, ghidare, consultantd si activitati inovative de formare
profesionald pentru intreprinzatori. Proiectul se deruleazd pe o perioadd de 3 ani si este
cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea

Resurselor Umane 2007-2013.

Mai jos sunt prezentate principalele aspecte dezbatute in cadrul atelierului de lucru,

precum si concluziile Forumului.

A. Necesitatea cursurilor de formare profesionala
Inca de la inceput a fost recunoscutd si afirmata necesitatea cursurilor de formare
nuantatd prin aceea ca de obicei au public doar acele cursuri care ofera diplome in mod
particular pentru a ocupa anumite pozitii profesionale.
Pe de altd parte, furnizorii de cursuri de formare profesionald acrediteaza programe doar

pentru acele domenii 1n care existd norme juridice care specifica obligativitatea realizarii acestor
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cursuri (exemplu: lucrdtor comercial, igiend, domeniul constructii etc). Datoritd acestei situatii,

respectivele cursuri au un impact redus asupra angajatilor din punct de vedere al continutului.

Dezvoltarea si implementarea pe scard largd a programelor de formare profesionald este
necesara tocmai pentru cd in momentul in care angajatorul intocmeste contractul de munca, are
obligatia de a da un cod specific pregatirii sale profesionale. Iar daca viitorul angajat nu este

suficient de bine pregati, nu poate fi incadrat corespunzator.

B. Factorul financiar

La nivelul angajatilor se remarca, pe de-o parte, un interes formal pentru formare, fiind
mai degraba vorba de nevoia de diplome (,,cartoane”) dar , pe de alta parte, si un interes real, in

sensul dorintei de perfectionare.

Impactul programelor de formare profesionald in cariera profesionald a fiecarui angajat
este diminuat si de factorul financiar. Neacordarea de fonduri / lipsa efectiva a resurselor pentru
derularea acestor cursuri este depasitd doar in urmatoarele conditii:

1. in momentul in care legislatia in vigoare obligd institutia angajatoare sa asigure pentru
angajatii sai astfel de cursuri de formare profesionald; respectarea acestei clauze poate fi
sustinuta si cu fonduri din alte surse sau prin alte avantaje de care poate beneficia angajatorul
in momentul in care desfasoara activitdti de pregatire profesionala;

2. angajatii platesc astfel de cursuri de pregétire profesionala sau participa la aceste manifestari

doar in contextul in care apare un factor constrangator din punct de vedere profesional.

C. Factorul economic
In stransa legiturd cu ce a fost mentionat mai sus este problematica pe care o ridica
actuala crizd economica. S-a lansat ipoteza ca atunci cand ne aflam intr-o perioadd de boom
economic, interesul pentru educatie sau pentru formare este in descrestere. Dar in perioade de
crizd, ca cea din prezent, angajatorii ar trebui sd se concentreze si sd investeasca In special in
formarea si perfectionarea resurselor umane.
in acest context, au fost date exemple de firme care, desi au redus salariile, in acelasi

timp au facilitat accesul angajatilor la formarea profesionald. Se urmareste, mai ales in aceasta
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perioada, derularea de proiecte POSDRU pentru reconversia profesionala. A fost discutatd in
acest context situatia actuald a functionarilor publici care nu mai sunt integrati sistemului de stat,
acestia urmarind reorientarea profesionala catre zona antreprenoriatului.

Cu toate acestea, concluzia a fost ca in anul 2010 s-au orientat fonduri insuficiente pentru
firmele care urmareau sa organizeze sau sia coordoneze programe de formare profesionald sau
recalificare, tocmai pentru cd angajatorii le desconsiderda / nu le considerd suficient de
interesante.

Altd opinie referitoare la aceastd problemd sublinia tocmai cd in perioadele de boom
economic angajatorii sunt interesati de formarea angajatilor. in perioadele de crizd economica
acest interes scade, pentru ca existd disponibilitatea oamenilor calificati, dar fara loc de munca,
de a se angaja chiar pe posturi care ofera venituri mai mici. Practic sunt constransi sa lucreze

subcalificat, situatie care l-ar favoriza pe angajator.

D. Factorul “lipsa timpului necesar participarii la cursuri”
Acest factor a fost invocat ca explicatie posibild a interesului scazut pentru oportunitétile de
formare. Situatia poate fi explicatd fie prin faptul cad interesul nu e real, ci doar formal,

lipsind disponibilitatea de a aloca resurse.

E. Factorul educational

Participantii la discutie au avut in vedere si discrepanta care apare dintre ceea ce se ofera
ca pregdtire educationala la nivelul institutiilor de ITnvatamant si ceea ce se cere pe piata fortei de
munca. Concluzia este cd oferta educationald nu este elaborata in acord cu cerintele pietei fortei
de munca. Pentru a asigura succesul activitatilor de formare, este necesard schimbarea
perceptiei angajatorilor, dar si a angajatilor, asupra cursurilor de formare.

Din punctul de vedere al angajatorului, acesta preferd sa lucreze cu personal care nu este
calificat din punct de vedere legal, pentru ca acest lucru ar iInsemna si ca ar trebui remunerat mai
bine, tocmai pentru a-i putea pastra in respectivele pozitii

Perspectiva angajatilor asupra acestor cursuri se dezvolta pe doud directii: manifestarea
unui interes formal pentru cursurile de formare profesionald pentru cd au nevoie de ,,diploma” -
privita ca pe un simplu ,carton”; sau manifestarea unui interes real pentru calificarea
profesionald. Dintre cei care asigurd astfel de cursuri, a fost exprimatd ideea ca intr-adevar

oamenii sunt interesati sa participe la cursuri acreditate. Cu toate acestea, multi dintre
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participanti prefera sa vina doar in prima si n ultima zi de derulare a cursurilor. Aceasta situatie
apare in momentul in care angajatorii, care isi trimit cu greu angajatii la aceste cursuri de
formare profesionald, nu acceptd ca angajatii lor sa utilizeze pentru pregatire ore din programul
lor obisnuit de munca. Prin urmare, dacd angajatii lipsesc in cele din urma de la locul de munca
pentru a participa la aceste cursuri de pregatire, risca sa fie platifi mai putin. Astfel scade

interesul pentru pregatirea profesionald continua.

F. Solutii pentru stimularea accesului la formare profesionala

Un prim aspect de luat 1n calcul pe viitor ar fi acela ca aceste cursuri sa se desfdsoare pe
durate de timp foarte scurte, Intr-un mod concentrat, astfel incat eficienta procesului sa fie
maxima.

Apoi ar trebui incurajata specializarea resurselor umane. Avand in vedere ca este foarte
greu sd trimiti simultan un numar mare de oameni la cursuri de calificare, trebuie gasitd o solutie
de stimulare a persoanelor participante la curs. Trainerii au nevoie de pregatire ca formatori, iar
daca nu sunt suficient de bine ancorati in realitate si racordati la actualitatea domeniului de

specialitatea, probabil vor disparea de pe piata.

G. Furnizorii de astfel de programe intampina probleme concrete

In primul rind nu existd un interes real pentru formarea profesionald, pentru ci toti
agentii implicati sunt constien{i de caracterul mai mult formal al acesteia. Este vorba despre acea
perceptie care a fost mentionatd anterior, conform careia conteaza prea putin dacd un curs sau
altul este lipsit de continut real, ceea ce conteaza fiind doar obtinerea unei diplome.

In al doilea rand, nu exista disponibilitate nici din parte furnizorilor de pregitire
profesionald, nici din partea angajatorilor de a acorda resursele necesare desfasurarii acestor
programe de dezvoltare profesionald (un exemplu in acest sens sunt firmele care nu platesc
angajatii pentru orele petrecute in timpul cursurilor, asa cum se mentiona si anterior).

O alta problema este cea cu care se confruntd Agentiile Judetene de Ocupare a Fortei de
Munca (AJOFM). Desi sunt considerate un furnizor important de formare, pentru ca au suferit
reduceri semnificative de personal, au aparut urmatoarele impedimente:

1. acordarea unui buget foarte redus pentru formarea profesionala;

2. deficitul resurselor umane si a finantarii noilor cursuri de formare a determinat

lipsa unei adaptari la cerintele de formare.
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Mai mult, la intrebarea daca oferta de formare de pe piata romaneasca este diversificata,
adaptata cerintelor, raspunsul a fost ca AJOFM-—urile realizeaza cursuri in functie de solicitarile
angajatorilor. Dar, avand in vedere ca sunt din ce in ce mai putin angajati, nu mai este nimeni
interesat sa dezvolte un suport de curs, mai ales pentru cd nu se ofera un buget propriu pentru
cursurile de formare. Consecinta directd este ca acestea sunt impuse sau devin obligatorii pentru
someri.

In cadrul atelierului s-a discutat si chestiunea monopolului pe care il detine o singuri
institutie de acreditare a cursurilor de formare profesionald — Consiliul National de Formare
Profesionala a Adultilor (CNFPA).

Un alt aspect, de naturd mai concretd, se referd la faptul ca furnizorii de calificare
profesionald intampina probleme in momentul in care apare in discutie factorul financiar. Initial
exista cerere pentru toate cursurile autorizate, dar atunci cand se ajunge la finantare, proiectele
nu se mai concretizeaza.

In cadrul atelierului de lucru s-a mentionat problema recunoasterii certificatelor obtinute
in urma acestor programe de formare profesionald, existand foarte putine Centre de Evaluare

Autorizate 1n tard (ex. Sf. Gheorghe sau Cluj).

H. Cursuri solicitate in prezent
Li s-a solicitat participantilor s identifice acele cursuri pentru care existd interes in momentul
actual:
e cursuri pentru care exista conditionari de naturd legala (ex. lucrdtor comercial, cursuri de
igiend, cursuri legate de domeniul constructiilor);
e cursuri in domeniul protectiei mediului (ex. reciclarea degeurilor);
e cursuri de terasier auto, logistica, macaragiu, fochist;

e cursuri pentru asistentii persoanelor cu dizabilitati.

I. Concluzii si propuneri
Analiza si implementarea modelelor de bune practici In domeniul formarii profesionale
ar permite angajatorilor, angajatilor si furnizorilor sa 1si modifice modul de abordare a acestei
probleme.
Stimularea unei atitudini pozitive a angajatorului pentru astfel de programe este un punct

de plecare pentru a sustine formarea continud. Un element semnificativ il constituie faptul ca
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angajatorii se tem sd nu isi piarda angajatii Tn urma participdrii la astfel de cursuri de formare
profesionala.

Este necesara regandirea sistemului educational astfel incat Scoala ca institutie sa devina
un pilon principal al dezvoltarii profesionale a fiecarui individ.

In cadrul desfasurarii procesului muncii, angajatorul trebuie si ofere programe de
formare angajatilor sdi. Ar trebui preluat si implementat modelul marilor firme care au aceasta
cultura a training-urilor.

Concluzia atelierului de lucru este cd formarea pe tot parcursul vietii este esentiala atat
pentru flexibilizarea resursei umane, dar si pentru a asigura supletea si adaptarea la cerintele
pietei muncii. In acest context devine obligatorie depasirea obstacolelor, pentru a asigura cadrul

optim pentru derularea programelor de formare profesionala.
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